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Equipos de nuestro recinto 

participaron de Expo Hospital  

   Equipos de TIC´s, Equipos Médicos, 

Logística, Electricidad y Puesta en Marcha 

de nuestro Hospital tuvieron la 

posibilidad de hacerse presentes en la 

reciente XI Versión de la Expo Hospital, 

evento de tecnología y equipamiento 

médico más importante del país.

   El evento, desplegado en el centro de 

eventos ex Casa Piedra contó con charlas, 

paneles y muestras de diversas marcas en 

torno a tecnología e innovación clínica, 

contando con una importante presencia 

de proveedores, clínicas y hospitales de 

todo el país. Ello permite que nuestros 

equipos de trabajo cuenten con 

conocimiento actualizado de todo lo que 

es tecnología de punta en equipamiento, 

softwares y otros avances tecnológicos 

que facilitan y aportan en nuestros 

procesos clínicos.  

   

Se inició difusión de Política de Buen 

Trato en nuestro Hospital

Dado el compromiso inquebrantable con la promoción y 

preservación de una cultura organizacional que fomente 

el buen trato y el respeto mutuo en todos los ámbitos 

laborales, es que nuestra Red SSVQ busca visibilizar su 

Política de Buen Trato con la difusión de 4 principios 

básicos sobre los que se funda esta política institucional.

   Fue así como en sesión de Consejo Técnico de este 

martes 26 el Director de nuestro Hospital, Haroldo 

Faúndez, hizo un minucioso detalle de estos principios 

básicos: Respeto y Reconocimiento; Diversidad e 

Inclusión; Equidad de Género; y Resolución Constructiva 

de Conflictos, todo ello teniendo como norte la creación 

de un entorno laboral saludable y enriquecedor, de 

modo que juntos edifiquemos una cultura organizacional 

sólida y auténtica.  



Club Escolar abrió proceso de 

postulación para el año 2024

Este lunes 25 de septiembre se dio inicio al 

proceso de postulación de vacantes para nuestro 

Club Escolar “Angelitos Traviesos”, el cual dispone 

de 25 cupos para hijos/as o cargas legales de 4 a 

10 años de funcionarios/as titulares, contrata u 

honorarios pertenecientes al Hospital (no incluye 

empresa externa). Cabe señalar que el Club 

Escolar no cuenta con infraestructura en las 

dependencias del Hospital Biprovincial, por lo que 

sigue funcionando en el ex Hospital San Martín de 

Quillota.

   Para hacer efectiva la postulación en primera 

instancia se debe agendar una entrevista en la 

oficina del Departamento de Calidad de Vida 

Laboral o al anexo 335042, en los plazos 

informados abajo, una vez agendada la entrevista 

se enviará una lista de documentos con los que se 

debe presentar el postulante a la entrevista. 

25 cupos tiene 
el Club Escolar 

para el año 
2024

Anestesista de nuestro Hospital 

desarrolla Sonoterapia en Neonatología
Desde hace cerca de 7 años que el médico 

anestesista Erik Contreras Ferrari inició en el ex 
Hospital San Martín una novedosa terapia 
complementaria que aplicó a funcionarios y 
pacientes del recinto asistencial. Se trata de la 
Sonoterapia, terapia alternativa en la que se 
utilizan vibraciones emanadas desde 
instrumentos musicales para tratar la mente y el 
cuerpo, permitiendo con ello que energías fluyan 
de manera libre, cocreando colectivamente un 
estado de tranquilidad.
   Hoy esta actividad de Medicina 
Complementaria se está desarrollando en la 
Unidad de Neonatología del recinto asistencial, 
en donde se beneficia a las y los pacientes, de 
entre 0 y 28 días de vida, como a sus madres y 
familiares directos, así como al propio equipo de 
salud. Con este tipo de actividades se beneficia, 
en primer lugar, al paciente; pero dicho beneficio 
también trasunta a sus familias y al propio equipo 
de salud que siente una atmósfera distinta, por 
ejemplo, con las vibraciones de la Sonoterapia.
   Es por ello que el principal impulsor de esta 
iniciativa, el médico anestesista de la Unidad de 
Pabellones, Erik Contreras Ferrari, destaca esta 
práctica –así como otras medicinas 
complementarias- como parte del proceso de re 
humanización en salud hacia el cual apunta 
nuestra institución.



Jardín Infantil y Sala Cuna celebró 

este lunes 25 sus Fiestas Patrias

Este lunes 25 se realizó la celebración de Fiestas 

Patrias por parte de nuestro Jardín Infantil y Sala 

Cuna “Los Enanitos”, actividad realizada en el 

Auditorio de nuestro establecimiento con gran 

presencia de madres, padres, apoderados y 

familiares de los 56 párvulos que realizan su 

educación pre escolar en nuestro recinto.

   En la oportunidad los 6 niveles de “Los Enanitos” 

presentaron números artísticos ligados a nuestras 

tradiciones y bailes típicos para conmemorar el 

inicio del proceso independentista de nuestro país, 

el ya lejano año 1810.

   Además en esta actividad, que contó con 

presencia de parte de nuestro equipo directivo, 

tuvo hermosos números musicales y de baile a 

cargo del Conjunto Folclórico “Collagua”, y un baile 

a la bandera protagonizado por dos de las tías del 

mismo recinto parvulario. Con ello se cumplió con 

el objetivo de reunir a la familia de “Los Enanitos”, 

y también rendir el merecido homenaje a los 

próceres de nuestro país 

    

17 de 
septiembre 
Día Mundial 

de la 
Seguridad

Este mes se conmemoró el Día   

Mundial de la Seguridad del Paciente
Con motivo de conmemorarse el domingo 17 el 

Día Mundial de la Seguridad del Paciente, 
efeméride, que este año tuvo por lema “Demos 
voz a los pacientes”, el Departamento de Calidad 
y Seguridad en la Atención, de la División de 
Gestión de Redes Asistenciales convocó a una 
jornada on line para abordar diversos tópicos de 
este importante tema.
   Así, se hizo un llamado a trabajar con calidad y 
seguridad a través de los lineamientos definidos 
por la OMS, recalcando que los pacientes tienen 
derecho a decidir y participar en su atención de 
salud, velando por su propia seguridad, 
debiendo los equipos de salud demostrar respeto 
a sus conocimientos y experiencias, lo cual 
capacita a usuarios y pacientes a asumir un rol 
activo en sus propios cuidados.
   Además de revisar un caso internacional en 
torno al involucramiento de usuarios, se revisó la 
“Declaración de Londres”, documento base del 
movimiento de pacientes, quienes pueden 
aportar una mirada distinta en torno al análisis y 
prevención de eventos adversos, ya que poseen 
una mirada integral sobre la atención de salud, 
pudiendo ello complementarse, por ejemplo con 
reclamos y mediaciones sobre el tema, por lo que 
la idea es ir incorporando, como política pública, 
a nuestros usuarios y pacientes en temáticas de 
su propia seguridad.   



Se instala nuevo bicicletero que 

estará listo el mes de octubre

Después del fin de semana largo de Fiestas

Patrias se inició la instalación de un nuevo

bicicletero que, con un costo de más de 31

millones de pesos financiados por nuestro

recinto, dotará de mayor seguridad a las

bicicletas de nuestras funcionarias y

funcionarios, pues la estructura en donde

quedarán alojados los móviles de 2 ruedas será

enrejada y con control de acceso a través de la

credencial que el personal hospitalario posee.

La estructura metálica montada por la

Empresa Alcalá, además, contará con 2 paneles

solares en el techo, lo que otorgará luz a este

nuevo bicicletero, proyecto que estuvo a cargo

de nuestra Unidad de Infraestructura de la

Subdirección de Operaciones. Hay que destacar

que este proyecto, instalado en el acceso

vehicular cercano a la Unidad de Medicina

Física y Rehabilitación, es acorde a la línea

estética de nuestro recinto, y se espera que esté

operativo durante la primera quincena del

próximo mes de octubre.

Todo un éxito 
fue la Primera 

Jornada de 
Endoscopía Biliar 

Avanzada

Exitosa Jornada de Endoscopía Biliar 

Avanzada  que tuvo destacado invitado

Teniendo como norte el posicionarse como 
referente a nivel regional en materia de 
procedimientos endoscópicos, nuestra Unidad de 
Endoscopía, realizó el 12 de este mes la Primera 
Jornada de Endoscopía Biliar Avanzada, actividad 
de corte académico que contó con la charla 
magistral del destacado especialista, Dr. Claudio 
Navarrete García.
    Esta instancia sirvió para iniciar un trabajo 
conjunto con otros Hospitales de la Red del SSVQ, 
y de la región, en torno a formar una macro red 
endoscópica que beneficie a los pacientes de la 
zona en cuanto a sus procedimientos de vía biliar, 
endoscopía alta y colonoscopía.
   Es por ello que los organizadores de la Jornada 
aprovechando la infraestructura, el equipamiento 
top de línea, los pabellones y todo lo necesario 
para el éxito de la actividad, dieron inicio formal a 
las actividades de la Unidad de Endoscopía, 
obteniendo una respuesta favorable de parte del 
destacado cirujano endoscopista, Dr. Claudio 
Navarrete García, quien dictó una charla magistral 
a los facultativos y el personal asistente de los 
hospitales Gustavo Fricke, de Quilpué y San Camilo 
de San Felipe, además de nuestro recinto. También 
hubo un hands on en que el personal técnico se 
entrenó con los equipos e insumos más novedosos 
de la industria, así como la atención de casos 
complejos en Pabellón



Directora del SSVQ visitó nuestra 

Urgencia en víspera del 18

   La tarde del pasado jueves 14, la Directora de 
nuestra Red del Servicio de Salud Viña del Mar 
Quillota, Andrea Quiero Gelmi, realizó un recorrido 
por diversos Hospitales de la Red, como fueron el 
Hospital Dr. Gustavo Fricke, el Hospital de Quilpué, y 
nuestro Hospital Biprovincial Quillota Petorca. 

   Este periplo tuvo por objeto saludar a las y los 
funcionarios en vísperas de Fiestas Patrias, en 
especial de las unidades de Emergencias ante el 
largo fin de semana que se avecinaba y que 
anticipaba una mayor carga laboral en las citadas 
unidades, llegando la Directora SSVQ con traje típico 
alusivo a la fecha.

  En nuestro recinto la Directora estuvo acompañada 
por nuestro Director, Haroldo Faúndez Romero, con 
quien recorrió algunas dependencias compartiendo 
con el personal sanitario, el que con sus turnos veló 
por la salud de toda nuestra comunidad usuaria 
durante el extenso feriado de Fiestas Patrias que 
tuvimos este mes de septiembre, quienes se 
mostraron agradecidos con la visita de la autoridad 
de nuestra red de salud SSVQ.

Cientos de estudiantes en Séptimas 

Jornadas Vocacionales en Salud
Los días 12 y 13 de este mes se desarrollaron en 

nuestro Hospital las Séptimas Jornadas 
Vocacionales en Salud, iniciativa liderada por la 
Unidad de Participación Social de nuestro 
establecimiento con la finalidad de mostrar a 
alumnos de Cuarto Medio de la comuna de 
Quillota cuáles son algunas de las profesiones 
que se encuentran presentes en éste y otros 
recintos asistenciales, de modo también de 
incentivar que los futuros profesionales del país 
estudien carreras ligadas al área de la salud, y se 
interesen en el servicio público.

   La convocatoria tuvo amplio respaldo, con más 
de 400 estudiantes en ambos días, quienes 
pudieron conocer de voz de nuestros 
funcionarios y funcionarias cómo es la carrera y 
desempeño profesional de áreas como 
Kinesiología, Servicio Social, Prevención de 
Riesgos, Enfermería, Química y Farmacia, 
Derecho, Medicina, Nutrición, Psicología, 
Tecnología Médica, Obstetricia y Ginecología y 
Técnico de Nivel Superior en Salud, orientaron a 
los estudiantes de educación media acerca de los 
alcances de sus respectivas carreras 
profesionales.

Pleno éxito en 
Séptimas Jornadas 

Vocacionales de 
Salud



Comité Recreativo organizará 

actividades extra laborales

       Con la llegada del Estallido Social primero, la 

Pandemia por Covid 19 después, y el traslado a 

nuestra nueva casa finalmente, numerosas 

actividades extra laborales debieron ser 

suspendidas, las que ahora, una vez finalizada la 

Alerta Sanitaria, se esperan retomar. Es por ello que 

se constituyó un Comité Recreativo que es liderado 

por Carolina Marín, Jefa de Calidad de Vida; y 

Francisco Arenas, Gestor de Riesgos y Desastres de 

nuestro establecimiento. La idea  es promover, con 

apoyo de la Dirección, el espíritu hospitalario 

abriendo espacios de esparcimiento y convivencia 

entre los funcionarios/as de modo que las nuevas 

generaciones de trabajadores  se empapen del 

tradicional espíritu de nuestra familia hospitalaria.

   Este Comité está compuesto por funcionarios de 

diversos estamentos, servicios y unidades, quienes, 

además, se encuentran preparando lo que será la 

celebración del 3 de octubre, Día Nacional del 

Hospital; y de nuestro tradicional “Pesebre en Vivo”, 

entre otras actividades. 

13 de septiembre 
retomamos 

celebración de 
Fiestas Patrias

Tuvimos Acto Patriótico con gala 
folclórica en nuestro Hospital

El pasado miércoles 13 tuvimos nuestro acto con 
motivos de Fiestas Patrias, oportunidad en que 
se realizó una actividad en nuestro Auditorio 
que fue organizada por el Comité Recreativo y 
que contó con la asistencia y participación de 
decenas de funcionarios y funcionarias, quienes 
tras algunos años pudieron disfrutar de un acto 
masivo y sin restricciones sanitarias.

     Este acto contó con destacados números 
artísticos como un baile a la bandera de las tías 
del Jardín Infantil y Sala Cuna “Los Enanitos”, 
Gloria Espíndola y Dafne Eroísa; el Grupo 
Folclórico “Cuecas Sin Fronteras”, nuestro 
Conjunto Folclórico “Collagua” y la gran voz del 
funcionario Jorge Olivares, los que arrancaron 
aplausos entre la numerosa concurrencia que se 
animó con esta actividad que forma parte de 
nuestras tradiciones en la antesala de Fiestas 
Patrias.

   Cabe destacar que más allá de las siempre 
recurrentes urgencias que demanda nuestro 
trabajo, la situación financiera institucional, y el 
paso del tiempo, nuestra familia hospitalaria se 
interesó y disfrutó nuevamente de esta actividad 
tan enraizada en nuestras tradiciones 
corporativas. 

     



Con muestra fotográfica y un minuto de 
silencio se conmemoraron 50 años

Pathient, se 
llama nuevo 
software de 
Anatomía 
Patológica

Hospital cuenta con softaware para 

trazabilidad y gestión de biopsias
Un importante avance en lo que es gestión y 

trazabilidad de las biopsias ha implementado la Unidad 

de Anatomía Patológica al incorporar el software 

“Pathient”, herramienta informática que permite 

incrementar la seguridad en el manejo de estas 

muestras de tejidos o de células del cuerpo para su 

análisis en laboratorio. Este software, presente en 

nuestro Hospital desde julio pasado, permite, además, 

prescindir de la tradicional hoja física de solicitud de 

biopsia emitida por el médico tratante del paciente, 

otorgando al sistema mayor confiabilidad y resguardo 

gracias a la adopción de este moderno sistema.

    Esta nueva herramienta informática, instalada por 

nuestro personal de TIC´s, pone a disposición del 

paciente el resultado de manera inmediata; sin 

necesidad de tener que realizar la solicitud para, 

posteriormente, retirar dichos resultados de manera 

presencial en la Oficina de Partes. Esta nueva 

metodología, disponible desde fines de agosto, se 

realiza a través de un Portal de Paciente, al que éste 

ingresa a través de su RUT y Clave Única, otorgando 

confidencialidad y seguridad en el manejo de esta 

información, ampliando la entrega del resultado no 

sólo al médico tratante que solicitó el estudio, sino que 

al mismo paciente.

El pasado lunes 11 de septiembre se 
cumplieron 50 años desde el Golpe de 
Estado cívico militar que derrocó al 
Gobierno del Presidente Salvador Allende 
Gossens, lo que motivó a diversos actos 
conmemorativos de esta efeméride.

   En nuestro Hospital la conmemoración 
estuvo marcada por una breve y sencilla 
actividad organizada por las agrupaciones 
de usuarios del Programa de Reparación y 
Atención Integral en Salud, PRAIS, quienes 
montaron una pequeña muestra fotográfica 
en recuerdo de algunos detenidos 
desaparecidos, particularmente del padre 
Antonio Llidó.

   Además, esta breve actividad contempló 
un minuto de silencio a las 11:52 horas del 
día 11 de septiembre, en recuerdo del 
momento en que aviones de la Fach 
bombardearon La Moneda. Esta actividad se 
desarrolló en un marco de respeto y 
recogimiento del que participaron 
usuarios/as PRAIS y también funcionarios/as 
de nuestro Hospital. 



PAIG capacita a diversas unidades del 

Hospital en identidad de género

El recién conformado Programa de

Acompañamiento a la Identidad de Género, PAIG,

integrado por la dupla psico social conformada por la

Trabajadora Social, Abigaíl Vergara; y el psicólogo

Jorge Hidalgo, está desarrollando una ardua labor de

capacitación que espera abarcar a la mayor parte de

las unidades y servicios hospitalarios, iniciando esta

ronda de encuentros con la Unidad de Medicina

Ambulatoria, UMA.

La idea es abordar temas de identidad de género

con unidades y servicios que pueden tener contacto

con pacientes o usuarios/as pertenecientes a grupos

de diversidad sexual. Para ello en estas

capacitaciones se realiza un repaso histórico,

aclaración de conceptos y conocimiento de la

normativa existente en torno al tema. De igual forma

se entregan recomendaciones y tips sobre cómo

abordar la atención, por ejemplo, a un paciente

trans en una institución de salud de modo de evitar

discriminación y malos tratos, brindando una

adecuada atención a través de un enfoque trans

afirmativo.

1 de 
septiembre: 

Quinta Jornada 
de Matronería

Tuvimos la Quinta Jornada de 
Matronería con destacados invitados

En virtud de la conmemoración del Día de la 
Matronería, el equipo de profesionales de esta 
área de nuestro Hospital realizó la quinta 
Jornada de Matronería del establecimiento, 
siendo la primera en el nuevo recinto 
asistencial, con la presentación de destacados 
temas y expositores de diversos Hospitales del 
país. 
   La actividad, desarrollada en el auditorio del 
Hospital Biprovincial Quillota Petorca, abordó 
diversos temas atingentes y contingentes a 
estas y estos profesionales de la salud, con 
destacados expositores y expositoras, 
provenientes de recintos como el Hospital de 
Ángol, el Hospital San Borja Arriarán, y el 
Director de la Escuela de Obstetricia y 
Puericultura de la Universidad de Chile, 
matrón Pablo Gálvez. También estuvo presente 
la  Directora de Matronería del Ministerio de 
Salud, Giorgia Cartes.
   Este encuentro, que contó con participación 
de personal de matronería del Hospital 
Biprovincial y de otros recintos de la red SSVQ, 
tuvo por objetivo, en el marco de la 
conmemoración del Día de la Matronería, 
generar instancias de reflexión en torno a la 
profesión, con análisis y proyecciones a futuro.



Quinta Jornadas de Matronería de nuestro Hospital



En Auditorio anticipamos festejos de Fiestas Patrias



En Auditorio anticipamos festejos de Fiestas Patrias II



Gran participación en Séptimas Jornadas Vocacionales de Salud



Gran participación en Séptimas Jornadas Vocacionales de Salud II



Directora SSVQ visitó nuestro Hospital en vísperas del 18



Exitosa Jornada de Endoscopía Biliar Avanzada



Jardín Infantil realizó actividad de Fiestas Patrias
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