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• El jueves 16 se realizó la primera

reunión formal del Consejo Consultivo

Juvenil de nuestro Hospital, instancia

que tiene como objetivo principal ser

un espacio de participación, reflexión y

acción juvenil para abordar iniciativas,

en el ámbito de salud, que contribuyan

al logro de mejoras en el desarrollo y

calidad de vida de los adolescentes.

• Inicialmente la convocatoria fue

dirigida a los alumnos de colegios

públicos y particulares de la comuna

de Quillota. En este primer encuentro

on line, hubo cerca de 15 asistentes,

representando a 7 colegios de la zona,

siendo éstos presidentes de centros de

alumnos de dichos establecimientos,

alumnos de educación media, además

de algunos profesores.

Hospital Biprovincial se prepara para apoyar 

Centro de Resolutividad Quirúrgica 

Dada la gran Lista de Espera Quirúrgica existente, es que

Minsal inició un piloto en 3 regiones, entre ellas la de

Valparaíso, para la instauración de Centros de

Resolutividad Regional que se aboquen a reducir esta

abultada Lista de Espera. En nuestra red el Hospital

Gustavo Fricke habilitará 6 pabellones que se

concentrarían en Cirugías Mayores Ambulatorias.

La idea es que nuestro Hospital Biprovincial aporte con

sus pabellones a este trabajo, por lo que se espera

desde agosto contar con los recursos para tener

operativos los quirófanos y aportar a esta iniciativa con

10 pabellones, por lo que se gestiona en el nivel central

el apoyo necesario para ello, tras recibir una visita de

autoridades del SSVQ.



95% de la Atención Ambulatoria ya está 

instalada en el Hospital Biprovincial

Con el inicio de las atenciones del área de
la Mujer en nuestro Consultorio de
Especialidades, hecho acaecido el pasado
miércoles 15, un 95% de las Unidades y
personal de nuestro Consultorio de
Especialidades ya se encuentra atendiendo
en las nuevas dependencias del Hospital
Biprovincial Quillota Petorca.

Cabe destacar que la Unidad de la Mujer
del Consultorio de Especialidades atiende a
pacientes que llegan por interconsulta,
desde la Urgencia o de otros recintos de la
red a atenderse en las áreas de Patología
Cervical, Alto Riesgo Obstétrico y
Ginecología, áreas con la que ya cuenta
equipamiento de punta y personal
comprometido. De esta forma sólo restan
las áreas de Tratamiento Anticolagulante,
Infecciones de Transmisión Sexual y el
Programa de Cuidados Paliativos para
alcanzar el 100% del Consultorio trasladado.

Anatomía Patológica se suma a Unidades de 

Apoyo ya instaladas en el Hospital Biprovincial

Con la llegada de gran parte del equipo de Anatomía

Patológica a las dependencias del Hospital Biprovincial,

mudanza materializada el pasado miércoles 22, una

nueva Unidad de Apoyo se sumó a los traslados a

nuestra nueva casa en este proceso gradual de cambio a

las nuevas instalaciones. Tras un rito de despedida de las

antiguas dependencias, y un acto de apertura de las

nuevas instalaciones, el equipo se manifestó feliz con

sus nuevos espacios de trabajo.

“Es un reconocimiento enorme a nuestro trabajo,

porque estos espacios son los que debieran tener todas

las Anatomía Patológicas del país. Siempre habíamos

estado arrinconados en un lugar chiquito en el

subterráneo” evocó con esperanza de un mejor futuro

para Anatomía Patológica la Jefa de la Unidad, Dra.

Cecilia Sheihing García, quien también destacó el

equipamiento de alta gama con que cuentan ahora, lo

que favorece los tiempos de entrega de resultados y la

calidad diagnóstica para los pacientes. Asimismo,

destacó el aumento de 2 a 4 Tecnólogos Médicos, de 2 a

4 anatomo patólogos que se materializó el 2021 y la

llegada de 2 nuevos TENS formados en Medicina Legal,

además del personal habitual de la Unidad.

Consultorio de 

Especialidades 

alcanza 95% de 

traslado



Niños del Servicio de Pediatría tuvieron en 

sesión mágica gracias a gestión del CHCC 

Una mágica tarde tuvieron el pasado miércoles 15

los y las pacientes internadas en nuestro Servicio de

Pediatría, hasta donde llegó el “Mago Calipso” a

brindar un espectáculo de magia con fines

recreativos que generó un ambiente de bienestar

para niñas y niños. Hay que destacar que este tipo

de acciones, que se realizó adoptando todas las

medidas de prevención, contribuyen a la salud

emocional de los pacientes, quienes reaccionaron

con asombro, curiosidad, emoción, alegría y risas al

espectáculo.

Cabe señalar que la actividad denominada

“Encuentro Mágico” fue coordinada por la

Educadora de Párvulos del Programa Chile Crece

Contigo del Hospital San Martín de Quillota, Patricia

Madrid Arancibia; con Tomás Godoy Castillo, el

“Mago Calipso” de Fundación Tierra Mágica,

generando una incipiente alianza de colaboración

entre ambas entidades.

Más de 30 

agentes de 

cambio 

participaron de 

Jornada

Agentes de Cambio asumen rol 
protagónico en proceso de traslado

El jueves 9 se realizó la tercera jornada de
Agentes de Cambio, instancia organizada por
Gestión del Cambio de la Unidad de Puesta en
Marcha con el objeto de recalcar el rol crucial
que cumplirán estas funcionarias y funcionarios
en el traslado final de unidades y servicios que
se espera materializar en agosto próximo.

Cabe recordar que estos Agentes de Cambio
son funcionarios/as de diversas unidades que
actúan como nexo entre la Unidad de Puesta en
Marcha y sus compañeros de trabajo de
manera de comunicar diversa información de
todo el proceso de cambio, velar por el buen
uso y cuidado de las nuevas dependencias, así
como liderar el proceso de despedida de
nuestro Hospital San Martín.

Precisamente, en esta jornada se les entregó
la misión a estos Agentes de Cambio de liderar
lo que será el “Ritual de Despedida” de cada
una de las unidades y servicios que están por
trasladarse al Nuevo Hospital Biprovincial. Para
ello se realizó un trabajo práctico en grupos a
modo de “tormenta de ideas” para este ritual, y
se entregaron cajas para albergar allí las
respectivas cápsulas del tiempo de las diversas
unidades y servicios.



Funcionarios participan de taller de 

Calidad de Vida en HBQP  

Este mes se finalizó el primer grupo de un
importante taller orientado a beneficiar a
nuestras funcionarias y funcionarios, el cual
aborda por un Taller TRE (Técnicas de
prevención del estrés, trauma y la
resolución de conflictos) medidas de
autocuidado para el personal de salud.

Esta actividad, que el pasado jueves 23
inició con un segundo grupo de
participantes que una vez por semana, y
hasta el 21 de julio próximo, desarrollan en
el Auditorio del Hospital Biprovincial
Quillota Petorca este taller de autocuidado.
A este taller, que tiene por facilitador a Juan
Carlos Pastenes, pudieron acceder cerca de
10 funcionarios previa inscripción con
nuestra Unidad de Calidad de Vida Laboral.

Ya inició 

sesiones 

segundo grupo 

de Taller TRE

Modelo de atención de Farmacia se erige 
como ejemplo para otros hospitales 

Desde hace años que la Farmacia de nuestro Hospital
ha buscado diversos mecanismos para incrementar la
satisfacción usuaria y terminar con las esperas y filas que
solían haber en la dispensación de medicamentos a los
enfermos crónicos.

Agendamiento de horas a través del Sistema Lawen o
vía WhatsApp, acercamiento de fármacos a pacientes
crónicos de localidades alejadas de las provincias de
Quillota y Petorca y tecnologización de la Unidad, la cual
–además- dispone actualmente de amplios y modernos
espacios en el Hospital Biprovincial Quillota Petorca, han
fijado la mirada en nuestra Farmacia.

Es por ello que una comitiva del Servicio de Salud
Aconcagua y del Hospital San Camilo de San Felipe,
representados por Itzel Henríquez González, Referente
de Farmacia del Servicio de Salud y Álvaro Ríos Reinoso,
Jefe de Farmacia del recinto sanfelipeño, vinieron a
conocer el modelo de atención de nuestra Farmacia,
siendo recibidos por nuestro Director (S), Omar Ogalde
Bahamondes; por la Jefa de Farmacia Beatriz Mercado
Perrin y por personal de TICs.

En la oportunidad los visitantes recorrieron la Farmacia
de Consultorio interiorizándose de su funcionamiento,
tecnología asociada y modelo de atención en general,
para –posteriormente- conocer la Farmacia Central del
Hospital Biprovincial.



Unidad de Archivo concluyó su 
traslado con más de 320 mil fichas

Desde el pasado mes de marzo que
nuestra Unidad de Archivos inició un
traslado gradual de funcionarios a
medida que comenzaba y se
incrementaba la atención ambulatoria en
el Nuevo Hospital Biprovincial Quillota
Petorca, pero también se llevó a efecto
de manera paralela el traslado del
material de fichas que está bajo su
custodia, proceso que recién finalizó el 9
de este mes.

Con gran trabajo de parte del personal
de la Unidad se concretó el transporte de
más de 320 mil fichas clínicas en papel,
cuyo éxito de traslado permite la
atención de nuestras usuarias y usuarios,
quedando esta importante
documentación en su nueva localización
del tercer piso del Hospital Biprovincial,
en donde sus funcionarios disponen de
más amplias dependencias para el buen
desarrollo de su impecable labor

Otorgan Autorización de Sala REAS tras 

instalar compactador para residuos

Previa instalación del compactador de residuos

asimilables a domiciliarios, que era uno de los

equipamientos que faltaban para implementar la

Sala de Residuos de Establecimientos de Atención de

Salud, REAS, es que esta importante dependencia

obtuvo la Autorización Sanitaria por parte de la

Seremi de Salud el pasado 8 de junio,

constituyéndose en un importante hito para el

Nuevo Hospital Biprovincial Quillota Petorca, pues

esta Autorización Sanitaria es transversal a diversas

unidades y servicios; es decir, sin ella no se podrían

gestionar las siguientes autorizaciones de servicios y

unidades restantes, como es el caso de servicios

hospitalizados y unidades de apoyo.

Destacó en esta materia la gestión ante la Seremi

de Salud realizada por Valeska Parra, referente de

Autorización Sanitaria de la Subdirección de

Desarrollo Institucional del SSVQ, quien gestionó

visita de la Seremi de Salud; y del equipo de la

Unidad de Higiene y Seguridad, quienes gestionaron

y realizaron el Plan de Manejo, la Recepción Técnica

de la Sala REAS, así como su habilitación y

adecuaciones necesarias para su funcionamiento.

320 mil fichas 

clínicas trasladó 

Archivo



Atención Médica a Funcionarios/as

Atención Dental: Esta prestación se realiza
sólo a funcionarios/as de HBQP o HSMQ,
no se realizan atenciones a cargas
familiares ni empresa externa. Para acceder
a ésta se debe llamar al anexo de la Unidad
Dental (338412) según corresponda se le
asignará atención al solicitante
dependiendo del hospital en el que trabaje,
son 2 cupos diarios que serán asignados
después de las 11 am. Por lo tanto se debe
llamar para inscripción desde las 8 am
hasta las 11 am.
Atención Médico Especialista: Esta
prestación sólo se realiza a través de
interconsulta, la cual debe hacerse llegar a
Calidad de Vida Laboral a la brevedad. En el
caso que el funcionario/a no tenga
interconsulta será asignado a una hora
médica con médico de funcionarios, quien
determinará si corresponde a atención de
especialidad. Los cupos protegidos son
limitados por lo que quienes no alcancen
cupos dentro del mes, quedarán en lista de
espera
Atención Psicológica: Esta atención es para
todo funcionario o funcionaria que requiera
atención de psicoterapia, se puede solicitar
directamente en Calidad de Vida Laboral
por correo electrónico
calidaddevida.hsmq@gmail.com o a los
anexos 338131 y 338126, para hacer la
derivación a la psicóloga.

Pediatría se capacitó con jornada de 

actualización de cara al invierno

En vista de un invierno particularmente

complicado en cuanto a los virus circulantes, el

Servicio de Pediatría, en conjunto con la Unidad de

Medicina Física y Rehabilitación del Hospital Dr.

Gustavo Fricke organizaron la jornada de

actualización “Preparándonos para el Invierno”,

donde se abordaron problemáticas de salud

pediátrica en contexto de enfermedades

respiratorias invernales, de modo que nuestro

personal actualizara sus conocimientos en terapias

de soporte como ventilación mecánica no invasiva,

cánula nasal de alto flujo, oxigenoterapia e

intubación endotraqueal.

La actividad, que también tuvo el aporte de la

Asociación de Enfermeros y Enfermeras, Asenf, se

realizó en el Auditorio del Hospital Biprovincial con

docentes del Hospital Gustavo Fricke y

participación de profesionales de nuestro recinto y

otros establecimientos de la red, quienes

abordaron diversas terapias de soporte

respiratorio para beneficiar a los pacientes

pediátricos que pudiesen llegar a hospitalizarse en

nuestro recinto durante la Campaña de Invierno

ante el aumento de virus respiratorios circulantes.

VRS muestra 

prevalencia 

entre virus 

circulantes este 

invierno



Personal de Pediatría tuvo Jornada “Preparándonos para el invierno”

Funcionarios 

de la red 

participaron de 

capacitación



Farmacia mostró su Modelo de Atención que se erige en ejemplo

Farmacia 

apunta a 

mejorar 

satisfacción 

usuaria



Tercera Jornada de Agentes de Cambio en imágenes



Nuestros equipos de trabajo en el Hospital Biprovincial

Variados 

equipos de 

trabajo ya están 

instalados en 

HBQP
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