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NUEVOS Y MEJORADQOS ESPACIOS:
Hall Central

En esta ocasion destacamos un espacio dedicado especialmente a los usuarios,
en donde al ingresar podran orientarse y esperar atencion de manera comoda y
eficiente, para mejorar su experiencia.
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EXPECTATIVAS DE CAMBIO:
Apoyo Logistico de la Direccion

Secretaria Direccion:

“Hemos tenido varios inconvenientes y decepciones respecto al lugar de trabajo, que
con el tiempo se han ido subsanando. Hemos trabajado en mejorar cada uno de los
aspectos que nos merecen preocupacion. Esperamos trabajar en un ambiente de
confiabilidad, respecto, integracion. Un trabajo en equipo efectivo”.

Auditorio:

“En comparacion a lo que existia en el HSMQ y lo que contemplan las nuevas
dependencias del HBQP, la infraestructura no tiene comparacion tanto en el espacio
fisico como su implementacion (soporte tecnico)’.

Oficina de Partes:

“En relacion a la infraestructura, de contar con solo 1 unidad pasaremos a 2
dependencias, esta mejorara en un 1.000 %, ventilacion, luz y espacio. Estamos
ansiosos y deseosos de experimentar este cambio que producira una satisfaccion
personal y laboral’.

La Unidad de Logistica de la Direccion dentro de sus mayores inquietudes y
expectativas es contar con el recurso humano que requieren segun su Modelo de
Gestion para trabajar de la mejor manera en las nuevas dependencias y asi sacarle
el maximo provecho a todos los nuevos espacios que sin duda son mucho mejores
gue con los gue contamos hoy.

SALA CUNAY
JARDIN INFANTIL
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JORNADA DE TRABAJO CON MINSAL Y SSVQ.
Recursos Humanos

En dependencias de la Direccion del Servicio en Vina del Mar, durante dos dias, con
la participacion de Referentes de Recursos Humanos de MINSAL, SSVQ y Puesta
en Marcha, se desarrollo una jornada de trabajo para coordinar

| y comenzar a tomar acuerdos sobre el personal del HBQP.

Respecto a la Ley 15.076, se aprobo la incorporacion
de un segundo Pabellon de Urgencias, quedan
pendientes definiciones de Radiologia, Psiquiatria y
Quimicos Farmaceuticos en esta Ley. En cuanto a la Ley
18.834 y 19.664 continuara en revision y se constituira una
mesa de trabajo tripartita para ir cerrando acuerdos y definiciones.

GESTION DEL CAMBIO:
Conozcamos Nuestro Lugar de Trabajo

Mas de 300 funcionarios han ido a conocer su lugar de trabajo y con ello han podido
visualizar flujos, desplazamientos e interacciones con otras unidades. Agradecemos
nuevamente el compromiso y motivacion de cada uno, en especial de los referentes
gue han tenido la mision de guiar a sus equipos. Desde Puesta en Marcha les

entregamos con mucho carifio un recuerdo para recordar este importante proceso de
preparacion al cambio de casa.

CASINO Y
CAFETERIA
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OPINION CIUDADANA:
“Tu voz cuenta”

“Como Unidad de Abastecimiento del HSMQ), estamos deseosos y preocupados del cambio
al HBQP: LLos mas antigues dejamos recuerdos inolvidables en este Hospital y el cambio se
percibe de forma distinta en cada uno de nesotros, pero con la esperanza de que el nuevo
Hospital cumpla con las expectativas para nuestros pacientes y
NOSOLres |0s funcionaries; que deberemaos articularla puesta
en marcha de la nueva casa y ojala con un presupuesto,
gue nos permita abastecer las necesidades primordiales
para su funcionamiento’.

Maria Elena Verdejo,
Jefa de Abastecimiento, HSMQ.

“Agradezco la oportunidad de servir en el HBQP, que recibira pacientes de las comunas de
ambas provincias. Pues mi objetivo personal es con el servicio a mis pacientes en el ambito
profesional y espiritual apoyandoloes con telerancia, empatia, compasion y mucho amor, que
es o mas importante para su recuperacion e insercion en su il
vida familiar. Cercanos al'cambio a nuestra nueva casa,
INVito a toda la comunidad hospitalaria a entregar e mejor
de si para cumplir tan noble labor profesional.”. '

Beatriz Leyton Catalan
TENS, Hospitalizacion Domiciliaria, HSMQ.

‘La buena noticia de que el Hospital Biprovincial comience a funcionar; llena de esperanza a
nuestra comunidad, pues tiene un mayor avance en tecnologia, infraestructura y
especialidades, que ayudara mucho a las persenas que no cuentan con recursoes para
atenderse de manera particular; esperamoes muchas mejoras

para la atencion de la poblacion y estamos ansiosoes de

poder verlo funcionar”.

Marcela Espinoza Quezada,
Tesorera Consejo Consultivo de Salud CESFAM
EU Rosa Sanchez Godoy, El Melon.

fl O

“Ninguno de nosotros es tan bueno como todos nosotros JUntos:”
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