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CONTROL CENTRALIZADO:

El cerebro que manejará el Nuevo Hospital

¿QUÉ ES?

Es un sistema informático industrial que estará incorporado en todo el edificio del 

HBQP, el cual ayudará a manejar y gestionar toda la información respecto de 

seguridad, transporte vertical, energía, gases clínicos, 

iluminación eficiente, climatización, correo neumático, 

control de emergencias, control de acceso, entre 

otros.

¿CÓMO FUNCIONA?

Este sistema de control ofrece un enfoque integrado que 

une varios sistemas en una sola red y con una sola plataforma de software, en una 

sala de control, que estará ubicada en el tercer piso del edificio. Una vez integrados 

los datos de estos sistemas, se convierten en información que permite tomar 

decisiones y realizar acciones para mejorar la eficacia, la comodidad y el bienestar 

de los usuarios y funcionarios del Hospital.

AVANZA MODELO DE GESTION DE 

CUIDADOS PALIATIVOS

El equipo de la Unidad de Cuidados Paliativos HSMQ, con la colaboración de la 

Matrona María Cecilia Carrasco, encargada de la Red del Cáncer SSVQ, ha estado 

trabajando en levantar el Modelo de Gestión de este valioso 

programa, el cual proyecta un importante cambio en 

infraestructura, ubicándolo dentro de la Unidad de

Hospitalización Diurna del nuevo hospital; y en 

recursos humanos, incorporando por ejemplo, a 

los profesionales que debiesen tener dedicación 

exclusiva a los usuarios de este programa, como la 

figura de Químico Farmacéutico.

Es relevante recordar que la confección de los modelos de 

gestión, es una oportunidad para hacer el diagnóstico actual 

y así, proyectar y justificar las necesidades reales 

requeridas para el HBQP en cuanto a infraestructura, 

procesos, equipamientos y recursos humanos.   



SISTEMA DE VISITAS:

Acompañamiento de Pacientes en el HBQP

Dentro de la Comisión de Apoyo Logístico del Hospital, 

se realizan distintas actividades que van a permitir 

coordinar diferentes modelos de gestión, que son 

transversales al hospital. Una de estas es cómo 

lograr que los acompañantes de nuestros enfermos 

sepan cómo movilizarse dentro de la institución y de 

qué manera ellos pueden colaborar en la atención de sus 

familiares. 

El sistema de visitas es liderado por la Subdirección

de Gestión al Usuario y Participación Social, en 

coordinación con los distintos equipos clínicos. Los 

Orientadores serán el eje fundamental de este 

modelo, ya que son los funcionarios que van a 

coordinar a los visitantes con los diversos equipos de 

salud del hospital. Este modelo permitirá fortalecer el trabajo que se lleva realizando 

desde el año 2006, en conjunto con el Hospital Amigo, y que es lo que permite que 

la comunidad se involucre en el cuidado de nuestros usuarios.

PARTICIPACION GOBIERNO EN TERRENO:

Plaza de Armas de Quillota

Continúa la difusión a la comunidad, esta vez en nuestra ciudad, donde se tuvo la 

oportunidad de entregar información a cerca de 200 personas, 

así como también recibir inquietudes y sugerencias, 

donde la interrogante principal de los usuarios es 

si la calidad de la atención será tan buena como la 

infraestructura, seguido de si tendremos 

suficientes especialistas. 



A fines de este mes se inició el ciclo de cursos de Protección Radiológica para 

personas que se desempeñan en instalaciones radiactivas de 2° y 3° categoría, 

realizado de manera local por relatores expertos en la materia. Esta actividad surge 

de la necesidad de regularizar a nuestros funcionarios de 

unidades con equipos emisores de radiación ionizante

(rayos X), como Pabellón, Odontología, Cirugía, 

Imagenología, los cuales deben poseer los 

conocimientos necesarios para protegerse de este 

agente de riesgo y, así, prevenir enfermedades 

laborales a largo plazo. 

Desde Puesta en Marcha se busca cambiar nuestra cultura sobre radiaciones 

ionizantes, entendiendo sus riesgos y cómo los funcionarios son fundamentales para 

realizar este cambio ad portas del Nuevo Hospital, donde aumentarán los equipos 

emisores y los procedimientos a realizar con ellos.

Para complementar el trabajo que se ha estado realizando con los gremios de 

nuestra institución para revisar las áreas transversales a todos los funcionarios, y así 

trabajar en propuestas de funcionamiento de éstas, se 

realizaron las primeras visitas técnicas, para ver en 

terreno las áreas de Vestuario, Estacionamientos, 

Casino de Funcionarios y Cafetería, contando con la 

participación de representantes de ASENF, AMFU, 

FENPRUSS y FENATS, en compañía de referentes 

técnicos de la Subdirección de Operaciones, Nutrición y 

Gestión del Cambio.

VISITA TECNICA:

Gremios

PROTECCION RADIOLOGICA:

Capacitación



TU OPINION:

Impresiones de funcionarios sobre el HBQP

EMA CISTERNAS, TENS CRD

Tuve la oportunidad de venir a conocer nuestro 

nuevo hospital, linda experiencia, me sentí parte 

de la obra por un momento. Muy Enorme. Gracias 

por vivir este momento”. 

JUAN CARLOS REYES, ADM. RECEPCION

“La visita fue bien sorpresiva, encontrarnos con un 

edificio tan grande, esto nos lleva a querer enfrentar 

este nuevo desafío con más ganas que antes, 

esperamos que la población lo reciba bien y se pueda 

dar la acogida que merece el usuario”.

KAREN LOBOS, MATRONA NEONATOLOGIA

“Acudí a visitar nuestro futuro hospital, quedé 

encantada, veo el esfuerzo realizado por el gran 

grupo humano que ha puesto todo su empeño en 

que esto funcione. Agradezco la instancia y apoyo 

en todo en todo lo que requiera nuestro Nuevo Hospital”.

SAMUEL FUENTES, AUXILIAR GASES CLINICOS

“Esta ha sido una visita súper acogedora, me 

encantó ver el progreso que hay para nuestra 

comunidad, el HBQP. Es un agrado haber 

participado de esta visita”. 

LORENA LOPEZ, ADM. RECEPCION 

“La impresión fue mágica, el cambio totalmente 

genial, se ve la comodidad de los pacientes, otro 

tipo de atención para ellos, quedamos fascinados, 

al menos yo quede fascinada”.



CONOCE TU HOSPITAL:

Visita de Funcionarios

“Ninguno de nosotros es tan bueno como todos nosotros juntos”

puestaenmarcha.hbqp@redsalud.gob.cl   

Anexo: 333909 / Wpp: +56989211142


